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Voorstel supportcontract.

Alle gebruikers van ABO software hebben gedurende de eerste 6 maand na de aankoop van één
van onze pakketten automatisch 6 maand gratis support. Bij eventuele problemen heeft u
dankzij deze support telkens een oplossing gekregen door onze supportdienst.

Om verder van deze support te kunnen genieten, nu uw 6 maanden gratis support zijn
verstreken, bieden wij u een supportcontract aan.

Wij sturen u hierbij dan ook een overzicht van de voordelen van een supportcontract :

- Alle updates en verbeteringen aan de ABO Software. Deze updates en nieuwigheden zijn
beschikbaar vanaf onze website www.aboservice.be.

- ON-Line support via ons supportprogramma via het internet. Zo is de interventie
razendsnel en volledig gedekt door uw supportcontract daar er geen verplaatsingen zijn.

- Absolute voorrang bij eventuele problemen.

- Wijzigingen aan de software door wijzigingen in de wetgeving zijn inbegrepen in het

supportcontract.

Laat uw software niet verouderen
en bestel nu uw supportcontract!

Het supportcontract is voor de duur van één volledig jaar, en kost 600,- euro excl.
btw per jaar.

Om in te schrijven volstaat het om dit document te mailen naar chris@aboservice.be of
een mail te sturen met akkoord, u dient enkel aan te geven hoe u graag de facturatie
zou hebben :

() Facturatie per jaar aan 600,- euro excl. btw per jaar.
() Facturatie per kwartaal aan 150,- euro excl. btw per kwartaal.

Opzegging van het contract dient steeds schriftelijk te gebeuren minimum 1 maand voor
de vervaldatum. Het contract wordt ieder jaar stilzwijgend hernieuwd.



